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0S$RODEK POMOCY SPOLECZNEJ S
pl. Adama Mickiewicza 1 , 29.10. .
57-250 Zloty Stok
tel. 74 8 175 288, fax. 74 8 175 740
NIP 887-13-49-566 REGON 005811335

ZAPYTANIE OFERTOWE

na wykonanie zadania pn. Szkolenie komputerowe ECDL e-Citizen dla uczestnikéw
projektu: ,Uwierz w siebie — zyj aktywnie” realizowanego przez Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ztotym Stoku. Projekt dofinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach poddziatania 9.1.1 Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Dolnoslaskiego na lata 2014-2020.

Zamawiajacy:

Osrodek Pomocy Spofecznej

pl. Adama Mickiewicza 1

57-250 Zioty Stok

woj. dolnosigskie

tel. : (74) 8175288 fax : (74) 8175740

. Opis przedmiotu zamdwienia.

Kod Wspodlnego Stownika Zamowien (CPV): 80533100-0 - Ustugi szkolenia komputerowego.

Przedmiotem zamoéwienia jest realizacja szkolenia komputerowego oraz przeprowadzenie

egzaminu ECDL e-Citizen dla uczestnikow projektu ,Uwierz w siebie — zyj aktywnie”.

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie zaje¢ w ramach szkolenia komputerowego
dla 8 osob dorostych uczestniczacych w projekcie.

Minimalny zakres szkolenia obejmie zakres tematyczny zgodny z Certyfikatem ECDL e-
Citizen:

1.1. Komputer

1.1.1. Rozpoznawanie gtéwnych czesci komputera

1.1.2. Wtaczanie komputera

1.1.3. Rozpoznawanie ikon na pulpicie i poruszanie si¢ po menu

1.1.4. Manipulowanie oknami na pulpicie

1.1.5. Uzywanie myszy/klawiatury do realizacji czynnosci

1.1.6. Whasciwe wytgczanie komputera

1.1.7. Wykorzystywanie funkcji pomocy
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1.2. Pliki i foldery

1.2.1. Przegladanie folderéw i Sciezek dostepu

1.2.2. Rozpoznawanie réznych typow plikdw

1.2.3. Kopiowanie, przenoszenie plikow i folderow

1.2.4. Usuwanie plikéw i folderow

1.3. Proste programy

1.3.1. Wykorzystanie podstawowych programow do tworzenia nowego dokumentu

1.3.2. Otwieranie istniejgcych dokumentéw

1.3.3. Wprowadzanie tekstu i dokonywanie drobnych zmian edycyjnych

1.3.4. Zapisywanie plikow w roznych formatach takich jak: doc, txt, rif, html

1.3.5. Drukowanie

1.3.6. Zamykanie programow

1.4. Podstawy Internetu

1.4.1. Zrozumienie istoty Internetu

1.4.2. Rozroznienie Internetu od Word Wide Web (WWW)

1.4.3. Rozeznanie sie w podstawowych terminach ,codziennosci” komputerowej takich jak
komputer osobisty, modem, potgczenie telefoniczne, konto ISP, email, przegladarka plikdw
1.4.4. Zrozumienie pojecia URL i jego powigzania z adresowaniem sieci

1.4.5. Wprowadzanie URL w przegladarce internetowej do uzyskania konkretnej strony Web
1.4.6. Uzywanie przegladarki, uzywanie URL, linkéw tekstowych

i graficznych do przemieszczania sie pomiedzy stronami

1.5. Podstawy poczty elektronicznej

1.5.1. Zrozumienie istoty poczty elektronicznej

1.5.2. Zrozumienie budowy adresu poczty elektronicznej

Szkolenie bedzie realizowane w wymiarze 60 godzin dydaktycznych (1 godz. dydaktyczna
= 45 min.). W szkoleniach wezmie udziat 8 oséb. Zamawiajgcy zastrzega, ze liczba
uczestnikéw moze ulec zmianie, o czym Wykonawca niezwiocznie zostanie poinformowany.
Wynagrodzenie Wykonawcy stanowié bedzie iloczyn liczby faktycznie zrealizowanych godzin
szkoleniowych oraz podanej w ofercie ceny jednostkowej brutto za 1 godzine szkoleniowg
oraz wynagrodzenie za przeprowadzenie egzaminéw ECDL stanowigce iloczyn liczny osob,
ktére podejdg do egzamindw i uzyskajg certyfikat ECDL E-citizen i podane; w ofercie

ceny za przeegzaminowanie jednej osoby.



Pt Cundusze DOLNY N
" Europejskie 4 Inia Europejska
Program Regionalny W3 ; SLASK Europejski Fundusz Spoteczny

Wykonawca w ramach realizacji zamoéwienia zobowigzany jest do:

A) Realizacji szkolenia, w tym:

1) przygotowania programu szkolen,

2) realizacja 60 godzin szkolenia,

3) zapewnienie sali szkoleniowej wraz ze sprzetem komputerowym (laptopy z systemem
Windows oraz pakietem MS Office dla kazdego uczestnika)

4) zapewnienie cateringu (obiad plus przerwa kawowa)

5) informowania Zamawiajgcego o przebiegu realizacji kursu komputerowego i obecnosci
uczestnikéw,

6) wystawienie certyfikatu potwierdzajgcego udziat w kursie.

W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobowigzuje sie¢ zapewnic: materiaty
dydaktyczne — ksigzka, skrypt lub opracowanie wtasne oséb prowadzgcych zajecia bedgce
w posiadaniu Wykonawcy w formie papierowej - nie naruszajgce praw autorskich osob
trzecich. Powyzsze materiaty powinny by¢é adekwatne do tresci kursu oraz dobre jako$ciowo
i nalezy je przekaza¢ kazdemu Uczestnikowi szkolenia w pierwszym dniu szkolenia,
ktére przechodzg na wiasnosé¢ Uczestnikow w trakcie i po zakonczeniu szkolenia. Odbiér
materiatéw szkoleniowych zostanie potwierdzony pisemnie przez kazdego Uczestnika
szkolenia. Wszystkie powyzsze wymogi winne zosta¢ zrealizowane i zapewnione w ramach

kwoty jednostkowej brutto podanej w ofercie.

B) Przeprowadzenie egzaminow ECDL e-Ciztizen

W ramach zlecenie wymaga sie aby kazdy uczestnik otrzymat Certyfikat ECDL e_Citizen.
W przypadku nie zdania przez uczestnika egzaminu Wykonawca zobowigzany bedzie
do podjecia dzialan naprawczych oraz zapewnienie egzaminéw poprawkowych na
wiasny koszt i ryzyko.

Egzaminy ECDL e-Ciztizen przeprowadzone beda przez jednostke posiadajg akredytacje
Centrum Egzaminacyjnego ECDL przez egzaminatora ECDL, ktéry nie prowadzit zaje¢ z

uczestnikami.

Termin realizacji:
Realizacja szkolenia od dnia podpisania umowy do 20.12.2018 r.

Szczegbtowy harmonogram zajec¢ zostanie ustalony z Wykonawca po podpisaniu umowy.
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Miejsce realizaciji:

Zamawiajgcy wymaga, aby szkolenia oraz egzaminy realizowane byly na terenie Ztotego
Stoku a Wykonawca zapewnit sale, sprzet do prowadzenia zaje¢ komputerowych (laptopy z
systemem Windows oraz pakietem MS Office dla kazdego uczestnika) oraz catering (obiad i
przerwy kawowe). Szkolenie bedzie prowadzone w dni powszednie od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:00-18:00, w wymiarze maksymalnie 8 godzin dydaktycznych dziennie. Po

kazdych 2 godz. dydaktycznych zaje¢ zapewnia sie 15 min. przerwy.

Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji umowy do bezwzglednego stosowania
Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci
na lata 2014 — 2020.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych.

. Opis warunkéw udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetniania tych warunkow

Zamawiajgcy nie okresla szczegolnych wymagan w tym zakresie.

lll.  Wykaz o$wiadczen lub dokumentéw, jakie majg dostarczy¢ Wykonawcy

Zamawiajgcy nie okresla szczegolnych wymagan w tym zakresie.

IV. Zmiana umowy

Zmiana umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy, jest dopuszczalna jezeli:

1) w trakcie obowigzywania umowy nastapig zmiany stawki podatku od towaréw i ustug: kwota
brutto okreslona w umowie nie ulegnie zmianie, strony odpowiednio skorygujg kwote netto
oraz kwote podatku od towardw i ustug,

2) zmiany jednostkowe]j ceny brutto oraz catkowitego wynagrodzenia brutto przewidzianego
dla Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okoliczno$ci uzasadniajacych wskazang zmiane,
gdy bedzie ona korzystna dla Zamawiajgcego,

3) zmiany istotnej tresci umowy, w przypadku zmiany przepiséw prawa obowigzujgcych w dniu
zawarcia umowy,

4) zmiana lezy w interesie Zamawiajacego.

V.  Odrzucenie oferty

Zamawiajgcy odrzuci oferte, ktora:
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a) zostata ztozona przez wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia,

b) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwe] konkurencji w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

c) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow,

d) zostata ztozona po terminie,

d) jej tres¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego.

W toku postepowania Zamawiajgcy moze wezwacé wykonawce do uzupetnienia

lub wyjasnienia tresci oferty.

VI. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert

O wyborze najkorzystniejszej oferty decydowac bedg kryteria:

1. Cena brutto — 80 pkt. Przez cene brutto rozumie sie cene (z podatkiem VAT),
a w przypadku os6b fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej koszt catkowity
ponoszony przez Zamawiajgcego z tytutu realizacji ustugi zawierajacy rowniez wszelkie
naleznosci z tytutu podatkoéw i sktadek ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego zaréwno
po stronie Zamawiajgcego, jak i Wykonawcy -tzw. ,brutto-brutto”.
W ramach kryterium ,Cena brutto” Zamawiajgcy przyzna pkt wediug nastepujacego wzoru:
Cmin
o x 80 pkt
Cn
Pc - punkty uzyskane przez Wykonawce w kryterium ,Cena brutto”;
Cmin - najnizsza cena brutto za wykonanie cato$ci zaméwienia sposrod ztozonych ofert;

Cn - cena brutto za wykonanie catosci zamowienia zaproponowana przez Wykonawce.

2. Uprawnienia trenera prowadzacego szkolenie — 20 pkt.

Punkty w kryterium zostang przyznane na podstawie informacji (o$wiadczenia wykonawcy
w pkt. 5 formularza oferty) i dokumentéw zawartych w ofercie. llo$¢ punktéow mozliwa
do uzyskania w ramach kryterium wynosi: 20.

Zamawiajacy przyzna ocenianej ofercie 20 pkt., jezeli wykonawca wykaze (tj. zatgczy do oferty
kserokopie stosownego dokumentu), ze trener wskazany w ofercie posiada uprawnienia
(certyfikat) egzaminatora ECDL.

Niewykazanie przez wykonawce, ze trener wskazany w ofercie posiada uprawnienia
(certyfikat) egzaminatora ECDL, spowoduje przyznanie ofercie O pkt. Zamawiajgcy zwraca

uwage, ze dokument potwierdzajacy uprawnienia trenera nie podlega uzupetnieniu po terminie

5
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sktadania ofert. Niezatgczenie do oferty ww. dokumentu spowoduje przyznanie przez

Zmawiajgcego 0,00 pkt. w ramach tego kryterium.

Maksymalna liczba punktéw w ramach ww. kryteriow wynosi 100,00. Uzyskana liczba punktow
(taczna oraz w ramach ww. kryteriéw) zaokraglana bedzie do drugiego miejsca po przecinku.
Zamawiajgcy za najkorzystniejszg uzna oferte, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwiekszg liczbe punktow, ktéra zostanie obliczona jako suma punktow przyznanych
w poszczegdlnych kryteriach. Jezeli nie bedzie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej z uwagi
na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy

sposérod tych ofert wybierze oferte z najnizsza cena.

VIl. Miejsce oraz termin skiadania i otwarcia ofert

Oferte mozna ztozy¢ w formie pisemnej w siedzibie Zamawiajacego — Osrodek Pomocy
Spotecznej, pl. Adama Mickiewicza 1, 57-250 Ztoty Stok w godzinach pracy Zamawiajgcego
lub przestaé pocztg elektroniczng (jako skany dokumentéw) na adres: projektops@zlotyops.pl,
w terminie do 06.11.2018 r. do godz. 23:59:59, co oznacza, ze z uptywem powyzszego terminu
oferta powinna fizycznie znalez¢ sie u Zamawiajacego. Decydujgce znaczenie dla oceny
zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu oferty do Zamawiajgcego, a nie
data jej wystania przesytka pocztowg czy kurierska.

Oferta pisemna ztozona po terminie zostanie niezwiocznie zwrdcona sktadajgcemu jg
Wykonawcy. Oferta musi by¢ sporzadzona na formularzu oferty stanowigcym zatgcznik nr 1
do niniejszego zapytania lub doktadnie wg tego formularza. Wykonawca jest zobowigzany do
podania wszystkich informacji okreslonych na formularzu oferty (wypetnienia wszystkich pol
formularza). Oferta wraz zatgcznikami musi by¢ podpisana przez osobe (osoby) uprawnione
do reprezentacji Wykonawcy. Do oferty nalezy dotgczy¢é dokument (dokumenty)
potwierdzajacy zasady reprezentacji oraz osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy o

ile nie wynikajg one z ogdinie dostepnych zrodet (KRS, CEIDG).

VIll. Dodatkowe informacje

Dodatkowych informacji udziela Maciej Karminski pod numerem telefonu 606 458 558

oraz adresem email: projekiops@zlotyops.pl

IX. ZALACZNIKI

1.  Wzoér formularza ofertowego

Nz ﬁ
mgr Ma g;’&mna%‘%.e Zybricka
6 \
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Zatgcznik nr 1
OFERTA

na wykonanie zadania pn. Szkolenie komputerowe ECDL e-Citizen dla uczestnikow
projektu: ,Uwierz w siebie — zyj aktywnie” realizowanego przez Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ztotym Stoku. Projekt dofinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach poddziatania 9.1.1 Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewodztwa Dolnoslaskiego na lata 2014- 2020.
1. Nazwa i adres Zamawiajgcego

Osrodek Pomocy Spofecznej

pl. Adama Mickiewicza 1

57-250 Ztoty Stok

2. Warunki wykonania zamdwienia

a) termin wykonania zamédwienia: do 20.12.2018 .

b) warunki ptatnosci: po realizacji zamowienie przelewem 14 dni od przedtozenia
rachunku/faktury

3. Nazwa i adres wykonawcy:

N WA, o
BHIEST i mir i i S R B b b s e ot it s e s e it
NIP: ... e e e e

nr faksu/telefonu:...........oooooiiiiiii i,

E-MaAIl

4. Oferuje wykonanie przedmiotu zaméwienia za:

taczna oferowana

*
Cena brutto cena brutto * (cena

Lp. Opis przedmiotu zaméwienia za 1 godzine britio 23 dadzine: &
szkolenia 60 gc?dzin) <
1 Szkolenie komputerowe dla uczestnikow
projektu

taczna oferowana
Cena brutto * | cena brutto * (cena

Za osobe brutto za osobe x 8
osob)

Lp. Opis przedmiotu zamowienia

2. Przeprowadzenie egzaminéw ECDL e-Citizen
oraz wystawienie Certyfikatu
tgczna oferowana cena brutto za szkolenie oraz egzaminy

Sfownie:
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* w przypadku osob fizycznych nie prowadzacych dziatalno$ci gospodarczej cena brutto
oznacza koszt catkowity ponoszony przez Zamawiajgcego z tytutu realizacji ustugi zawierajacy
rowniez wszelkie naleznoéci z tytutu podatkow i skfadek ubezpieczenia spotecznego i
zdrowotnego zaréwno po stronie Zamawiajgcego, jak i Wykonawcy - tzw. ,brutto-brutto”

5. Oswiadczam, ze szkolenie bedzie realizowane przez nastepujgcego trenera:

Posiadanie uprawnien

Lp: Mg Lnawizke (certyfikatu) egzaminatora ECDL *

*) nalezy wpisa¢ ,TAK" lub ,NIE", w przypadku podania ,TAK" do oferty nalezy zalgczy¢ dokument
potwierdzajgcy posiadane uprawnienia

6. Sktadajac niniejsza oferte oSwiadczam, ze:

a) zapoznatem sig z opisem przedmiotu zamoéwienia oraz warunkami jego wykonania,
akceptuje je w catosci i nie wnosze do nich zastrzezen;

b) cena ofertowa brutto obejmuje wszystkie koszty zwigzane z przedmiotem
zamowienia, w tym koszty dojazdu i materiatdw, a takze ryzyko Wykonawcy z tytutu
oszacowania wszelkich kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamowienia,
a takze oddziatywania innych czynnikéw majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na koszty;

c) pozostaje zwigzany niniejszg oferta przez okres 30 dni; bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.;

d) zobowigzuje sie do podpisania umowy w siedzibie Zamawiajgcego we wskazanym przez
niego terminie,

e) zlozenie niniejszej oferty nie stanowi czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu
przepisoéw o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,

f) w przypadku wyboru mojej oferty zobowigzuje sie do zawarcia umowy wg wzoru
ustalonego przez Zamawiajgcego oraz w miejscu i terminie przez niego wskazanym.

Zatacznikami do niniejszego formularza oferty stanowigcymi integralng czes¢ oferty sa:

(miejscowosc i data) (podpis osoby uprawnionej do reprezentowania
Wykonawcy)




